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Resumen

En este articulo se hace una revision de los elementos conceptuales y
metodoldgicos que orientan el disefio de una prueba de comprension de lectura
que se aplica a los estudiantes de pregrado que ingresan a la Universidad del
Valle. También se analizan. los resultados obtenidos por 2.225 estudiantes
en agosto de 2002 y enero de 2003, centrando el andlisis en categorias que
se derivan del andlisis del discurso, la lingiiistica textual y la psicologia
cognitiva. El andlisis muestra que los problemas de comprension se ubican
principalmente en el nivel de lectura inferencial y estan referidos a los modos
de organizacién de orden explicativo y arqumentativo. Finalmente se propo-
nen acciones pedagogicas y espacios curriculares para la orientacién del
trabajo con la comprension de textos académicos en la Universidad.

Palabras clave: Comprension de lectura, evaluacién de la comprension, lectura en
la universidad.

Abstract

This article consists of a review of conceptual and methodological elements
Quiding the desing of a reading comprehension exam applied to students of
first semester in Universidad del Valle. It also shows the analysis of the
results obtained by 2225 students buth in August 2002 and January 2003.
This analysis is based on categories from Discourse Analysis, Text Linguistics
and Cognitive Psychology. The analysis shows that the problems of
comprehension are mainly found in the level of inferential reading and are
related to the explanatory and argumentative ways of discourse organization.
Finally, pedagogical tasks and curricular adjustments are proposed for the
orientation of work related to the comprehension of academic texts in the
university.

* En este articulo se presenta parte de la investigacion. El informe final
completo puede revisarse en el Dpto. de Lingiiistica de la Escuela de Ciencias del
lenguaje de la Universidad del Valle.
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1. PRESENTACION

Sin lugar a dudas, la exigencia de formar profesionales
capaces de aportar a la nueva sociedad del conocimiento y de
reconocerse individual y colectivamente como parte de una na-
cion a través de su lengua materna, justifica la urgente necesidad
de inscribir el estudio de la comprension y la produccion de textos
académicos en la lengua materna como un componente basico de
la formacion académica de los estudiantes, en el amplio paradig-
ma de saberes que definen a la universidad'. No es gratuito en el
caso colombiano que la Constitucion erija como uno de sus
principios fundamentales el estudio de nuestra lengua materna
como un elemento fundamental de la nacionalidad.

En este sentido, el estudio y el trabajo académico en nuestra
lengua materna debe considerar las posibilidades no solo disci-
plinarias sino, principalmente, epistemoldgicas, cognoscitivas y
culturales, que genera la aproximaciéon a los procesos de com-
prension y produccion de textos en lengua materna como objeto
de estudio, como forma de acceso al conocimiento y, sobre todo,
como fundamento basico de nuestra cultura e identidad nacio-
nal, a partir de la cual nos ubicamos hoy en el mundo de la
competitividad y del desarrollo cientifico, social y cultural,
valorando el sentido de nuestras propias posibilidades como
sociedad y como nacion.

Dado que hay suficientes diagnosticos que muestran que
los estudiantes ingresan al dmbito universitario sin haber logra-
do, a través de su escolaridad bésica y media, desarrollar estrate-
gias discursivas que les permitan un dominio de los textos en
general y menos aun de los textos académicos en particular? (cfr.

! Véase por ejemplo: «Comprensiéon y competencias lectoras en estudiantes
universitarios. Resultados y recomendaciones de una investigacion», Norma
Barletta Manjares et all.,Colectivo comunicaciéon, Universidad del Norte,
Barranquilla, 2002; «El desarrollo de habilidades discursivas como condicién para
el enriquecimiento de los sistemas de aprendizaje», Gerardo del Rosal Vargas,
Universidad de las Américas, Puebla, 2002; «Las configuraciones didacticas: una
nueva agenda para la educaciéon superior». Edith Litwin, Paidds, Buenos Aires,
2000; y «Niveles de alfabetizacion en educacion superior», Maria Teresa Fernandez
y Margarita Carvajal, Universidad Auténoma de Aguascalientes, México, 2002.

? Para una aproximacion a este problema en el marco de la educacion superior
y de la Universidad del Valle en particular cfr. MELO, Jorge Orlando, «La lectura
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por ejemplo, los analisis de los resultados de la prueba de
lenguaje de los examenes de Estado), situacion que se agrava con
el hecho de enfrentar nuevos textos y tareas durante el proceso
formativo en la educacidn superior, en las distintas disciplinas, se
justifica un estudio de caso en el que se intente, en un contexto
institucional determinado, caracterizar los desempefios de los
estudiantes que ingresan en un periodo especifico y desde el
seguimiento de esos resultados, construir propuestas curriculares.

En este sentido, en la investigacion a la que se hara referen-
cia en este articulo’, se disefid una prueba que mas que confir-
mar los diagnosticos existentes, permitiera profundizar en el
analisis de un modo de lectura fundamental para la formacion
en la educacion superior: la lectura inferencial.

Para disefar esta prueba se revisaron los antecedentes del
trabajo en el 4area de Espafol y las propuestas pedagogicas y
curriculares realizadas en la Universidad del Valle en los tultimos
15 anos. Esta prueba se aplico en lugar del antiguo examen que

independiza». Revista Gaceta de Colcultura No. 44-45. Santafé de Bogota, enero —
abril de 1999. p. 52-62, en el que se analizan los habitos culturales de la sociedad
colombiana contemporanea en relacién con la cultura del libro y de la lectura. Otras
referencias importantes a nivel local y latinoamericano sobre el tema son «La
cultura escrita y la formacion del estudiante universitario» del lingiiista brasilefio
Luis Percival Leme Britto, publicado en la Revista LenguajeN® 31, Cali, mayo de
2003, y « El papel del lenguaje en la apropiacién del conocimiento» realizado por
José Ignacio Henao y Luz Stella Castafieda, Premio Nacional Alberto Lleras
Camargo, publicado por el ICFES, Bogota, octubre de 2002.

* En el contexto de las investigaciones locales al respecto, véase también
ASTUDILLO., Nelly Patricia, GRAJALES, Gloria Maritza, OCHOA A., Solanlly,
y TOBAR A., Alba Lucia «Evaluacién de los niveles de alfabetizacion de los
estudiantes del primer semestre de la Universidad del Valle»(1996) Tesis de
pregrado en psicologia, Universidad del Valle, y GIL R., John Satl, «Exploracién
de la funcién imaginativa en un curso de lenguaje y creatividad» Trabajo de
postgrado en la Especializacion en la Ensefianza de la Lectura y la Escritura,
Centro de documentaciéon, Escuela de Ciencias del Lenguaje, Universidad del
Valle, 1999. CASTILLO, Luis Carlos (2002) Niveles de comprension textual y
modos de comprender textos expositivos y argumentativos en estudiantes de
educacion media de Cali. Una Evaluacion. Tesis maestria, Escuela de Ciencias del
Lenguaje, Universidad del Valle. ALVAREZ, Diana (2002) La comprension textual
seglin la organizacion superestructural de textos expositivos. Tesis maestria,
Escuela de Ciencias del Lenguaje, Universidad del Valle. ZAPATA Fabiola (2002)
Evaluaciéon de los niveles y modos de comprender textos expositivos en estudian-
tes de Educacion Basica de un sector oficial de Cali. Tesis maestria, Escuela de
Ciencias del Lenguaje, Universidad del Valle.
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institucionalmente deben presentar los estudiantes que ingresan
regularmente a los distintos programas académicos de pregrado.

Interesaba observar las principales dificultades en la com-
prension textual de estos estudiantes —retomando otros diagnos-
ticos ofrecidos en trabajos que desde diferentes perspectivas se
han planteado esta problematica*-, y a partir de esta lectura hacer
propuestas para reorientar tanto el debate conceptual en el que
las decisiones de orden pedagogico y curricular se fundamentan
(y en este marco, los cursos de Comprension y Produccion de
Textos Académicos).

Para llevar a cabo el seguimiento y analisis de los resultados
obtenidos en la prueba, se observaron los indices de comprension
textual de los estudiantes no s6lo en términos de las estadisticas,
sino sobre todo, como pardmetros que permitieran identificar las
razones de esos resultados a partir de la orientacion lingiiistica,
conceptual y curricular del instrumento de evaluacion.

2. REVISION DE ANTECEDENTES

En el marco general de la estructura curricular para los
programas de pregrado de la Universidad del Valle, por lo menos
en los ultimos quince anos, las asignaturas relacionadas con los
procesos de comprension y producciéon de textos han sido asu-
midas desde diferentes unidades académicas (Escuela de Estu-
dios Literarios, Escuela de Comunicacion Social, Escuela de
Ciencias del Lenguaje) y a veces a partir de iniciativas propias de
los programas de extension, educacion desescolarizada y del
Sistema de Regionalizacion en diferentes modalidades.

Se puede destacar el caso de una oferta mas o menos regular
de cursos que a partir de los afios 90 se ha hecho desde la Escuela
de Ciencias del Lenguaje, dada la tradicion de trabajo investigativo
que desde este espacio ha permitido una orientacion conceptual,

* Para cada una de las anteriores funciones discursivas existen operaciones
especificas, cuya primera descripcion sistematica fue propuesta por J.B. Grize
(citado por Duval, 1999: 19). Cada operacién conduce a una gama particular de
formas lingiiisticas. Esto quiere decir que toda segmentaciéon del discurso en
unidades del discurso no se hace prioritariamente sélo con criterios lingiiisticos,
sino que depende de manera decisiva de criterios cognitivos.
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pedagoégica y curricular acorde con los recientes avances de la
lingiiistica textual, las teorias de la cogniciéon y el analisis del
discurso.

2.1 REFORMAS CURRICULARES (1993-2000)

Un antecedente importante en la redefinicion del lugar
curricular del componente de Espafiol en la Universidad del
Valle, lo constituye la Reforma Curricular de 1993 (Acuerdo
001), el cual establece que las asignaturas de Espanol, Deporte
Formativo, Etica y Constitucién Politica de Colombia son obliga-
torias de Ley y por lo tanto deberian ser consideradas como tales
en los distintos programas de pregrado.

No obstante el establecimiento del caracter obligatorio de
esta asignatura, se instituye igualmente la equivalencia de la
misma a través de un examen elaborado por la Escuela de
Ciencias del Lenguaje y administrado por la Division de
Admisiones, que actualmente deben presentar los estudiantes
admitidos en los programas de pregrado.

Posteriormente la nueva Reforma Curricular de 2000 (Acuer-
do 009), desestimo el caracter obligatorio de la asignatura de
Espafiol y propone su ensefianza como contenido transversal de
otras asignaturas o actividades que trascienda el curriculo formal,
de acuerdo con la Constitucion y la Ley (Art. 6°, paragrafo 2).

2.2 L0S PROGRAMAS DE CURSOS

Con el proposito de rastrear a través de los programas de
curso cuales han sido las propuestas y las perspectivas tedricas y
pedagogicas desde las cuales los docentes los han disefiado y
orientado, se tomaron 37 programas del curso Espaiiol
extracurricular y Comprension y produccion de textos académicos
recopilados y archivados en la Jefatura del Departamento de
Lingiiistica de la Escuela de Ciencias del Lenguaje, que van desde
el ano 1995, hasta programas de segundo semestre de 2003.

Los criterios basicos para su clasificacion fueron: en primer
lugar, la organizacion temporal, desde los programas mas anti-
guos hasta los mas recientes; y en segundo lugar, la denomina-
ciéon que presentan y los ubica en perfiles teérico metodologicos
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particulares. En el analisis se tienen en cuenta los limites que esta
clase de aproximacion implica en cuanto a la distancia entre lo
que los profesores proponen en sus programas y lo que verdade-
ramente ocurre en las aulas de clase.

La revision de estos programas de curso resultd indispensa-
ble y un paso obligatorio para la elaboracion del instrumento de
evaluacion de la comprension que posteriormente se elabord. El
analisis detallado de los componentes de estos programas y los
resultados del mismo puede ubicarse en el texto del informe
final de la investigacion.

3. ALGUNOS PRESUPUESTOS CONCEPTUALES

En el dmbito académico general y en el dambito particular de
las ciencias del lenguaje, es frecuente encontrarse con un uso
poco diferenciado de nociones tedricas fundamentales como las
de lenguaje, discurso y texto, entre otras. Esto representa un
problema particular cuando se trata de tomar decisiones sobre
qué y como ensenar, y sobre qué y como evaluar.

Llama particularmente la atencion que aun cuando hoy dia
la lingtiistica tradicional o descriptiva pareciera ir cediendo cada
vez mas terreno frente a las mas recientes tendencias y discipli-
nas de las ciencias del lenguaje, nociones basicas como lenguaje,
discurso y texto, todavia resisten una asimilacion reducible a lo
estrictamente verbal tanto en el uso mismo de los términos como
en el tipo de trabajo pedagdgico e investigativo que se hace. En
defensa de esta posicion, muchos podrian afirmar que el objeto
de estudio de la lingiiistica es la lengua natural; sin embargo, se
debe entender que en el gran campo de las ciencias humanas no
pueden existir parcelas de conocimiento que no solapen sus
fronteras dentro de una perspectiva mas amplia e integradora, es
decir, una perspectiva transdisciplinar.

En otras palabras, se trata de entender que el objeto de
estudio de las ciencias del lenguaje ya no puede ser estrictamen-
te la lengua natural; que es precisamente la complejidad del
lenguaje la que ha ido dando origen a las distintas aproximacio-
nes y disciplinas; y que el uso especializado de la lengua natural
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para formar y transformar objetos de conocimiento en las distin-
tas dreas de investigacion hace que con la misma lengua natural
confluyan y convivan en los textos distintas formas del lenguaje,
distintas formas semioticas que corresponden a diferentes regis-
tros y sistemas de representacion. Abordar en estos textos
solamente la lengua natural como objeto de analisis significa
renunciar a buena parte de los elementos involucrados en los
procesos de comprension textual y por tanto a elementos funda-
mentales para la elaboracion de conocimiento en el mundo
contemporaneo.

3.1. CONCEPTOS DE BASE

Aunque no se trata aqui de reescribir la literatura existente
sobre lo que es una perspectiva semiotica-discursiva del lenguaje
en general y de los procesos de comprension y de produccion
textual en particular, pues las fuentes estan disponibles (Bajtin,
Vigotski, Eco, entre otros), se pueden revisar algunos de los
conceptos que en ciertos ambientes universitarios han sido
tratados de manera indiferenciada. A partir de esta revision se
propone una reorientacion conceptual y pedagogica de los cur-
sos de comprension y produccion de textos en la Universidad.

3.1.1. LENGUAJE

En el uso cotidiano, incluso en el académico, muchas veces
se han asimilado las nociones de lengua (natural) y lenguaje.
Pareciera ser un lugar comin que cuando se hace referencia al
lenguaje se estd hablando de la lengua natural o idioma y que, en
consecuencia, todo lo que no pertenezca a ésta, por via directa,
nada tendria que ver con el lenguaje. En otras palabras, se ha
entendido por lenguaje solo aquello que tiene que ver con los
sistemas de signos, solo aquello que funciona dentro de un
sistema de reglas y de principios, y que funcionaria de manera
algoritmica o casi algoritmica como las matematicas y la lengua
natural, respectivamente. Desde esta perspectiva, los gestos, el
color, los iconos, las senas, los sonidos, incluso el contexto, no
serian mas que elementos paralingiiisticos.
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3.1.2. 1L0S PROCESOS DE ENUNCIACION Y SIGNIFICACION

De acuerdo con Umberto Eco, y en la misma linea de
pensamiento de Mijail Bajtin y Lev Vigotski, nada es asemidtico
en el universo humano. Sobre la base de este presupuesto, resulta
necesario comprender que los objetos de conocimiento, tanto
tedricos como fisicos, y los conceptos, tanto aquellos que tienen
un correlato fisico como aquellos que no lo tienen, se construyen
a través de diversos tipos de representaciones semioticas, y es la
enunciacion —como proceso semiotico, verbal y no verbal- la que
hace posible que emerja la significacion, y por tanto la elabora-
ciéon y transformacion del conocimiento.

La semidtica es una teoria de la significacion, sobre la base
de la enunciacidn en alguin sistema de representacion externa al
individuo. No es una teoria de la comunicacion. Desde la pers-
pectiva greimasiana, es la enunciacion la que da origen a la
significacion, y ésta, en consecuencia, permitiria que haya comu-
nicacion. La comunicacidon no es la instancia primaria. No basta
con enunciar para que haya comunicacion; ni es suficiente con
compartir el mismo cddigo. Es necesario un proceso de re-
semiotizacion por parte del destinatario de un enunciado, y esto
presupone unas competencias (textual, discursiva, y semantica)
concomitantes entre las dos instancias o roles discursivos:
enunciador y enunciatario. La enunciaciéon puede ser entendida
como la instancia o0 momento que permite el paso de la lengua
al discurso.

3.1.3. DISCURSO

Partiendo del principio de que el uso de una lengua es por
excelencia una actividad social, hasta el punto de que toda
situacion de comunicacion estd determinada por una practica
social que la instaura y la constrifie, Francois Rastier (1987)
manifiesta que a cada tipo de practica social se asocia un tipo de
uso lingiiistico que podemos llamar discurso: juridico, politico,
médico, etc. Asi entendidos, los discursos corresponden a esas
formaciones paradigmaticas que son los dominios semanticos
(Rastier, 1987, cap. II).
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Todo locutor —afirma Rastier— participa en varias practicas
sociales y debe, por consiguiente, poseer varias competencias
discursivas. Cada una supone el dominio de uno o varios
géneros. Por ejemplo, en su vida profesional, un médico de
hospital practica tres géneros escritos: el resumen de observacio-
nes, el articulo cientifico y la carta al colega. Cada uno de ellos
pone en funcionamiento un estilo particular.

En resumen, Rastier plantea que un discurso se articula en
diversos géneros, que corresponden a otras tantas practicas
sociales diferenciadas en el interior de un mismo campo. En tal
sentido, se puede decir que un género es aquello que relaciona
un texto a un discurso. Una tipologia de los géneros debe tener
en cuenta la incidencia de las practicas sociales sobre las codifi-
caciones lingiiisticas... el conocimiento de los géneros es indis-
pensable para interpretar los textos, incluso literarios y de van-
guardia. Dicho conocimiento permite definir los interpretantes,
formular criterios de plausibilidad de las lecturas, y contribuir a
tijar la referencia, ficticia o no.

3.1.3.1. Las funciones discursivas de una lengua

La lengua natural tiene un estatus aparte entre el conjunto
de los sistemas semidticos posibles. Benveniste ( citado por
Duval, 1999:19) la considera como «la organizacion semidtica
por excelencia». Pero aqui es importante distinguir el plano
propiamente lingiiistico con su diversidad de reglas sintacticas, su
riqueza de formas lexicales, su complejidad de redes semanticas
que fundamentan un sistema semiotico aparte, y el plano discursivo
«donde se abandona el dominio de la lengua como sistema de
signos y se entra en otro universo», el de los conocimientos que
se quieren producir sobre las cosas «mas alld de la lengua»
(Benveniste, 1974: 225). Las funciones discursivas no pueden
separarse de las funciones cognitivas.

La lengua natural aparece como un registro de representa-
cién en el plano discursivo, que depende de una intencionalidad
de enunciacion (Benveniste, 1974: 64 — 65, 225), y no en el plano
lingiiistico, regido por las reglas. La potencia de la lengua natural
radica en el hecho de que es el sistema semidtico que permite

Lenguaje N°32 - Noviembre de 2004 167



Adolfo Perilla, Gloria Rincén, John Saul Gil y Ricardo Salas M.

cumplir en un mismo acto intencional todas las grandes funcio-
nes discursivas. Hay cuatro funciones discursivas que no deben
confundirse con funciones mas generales, como la de comunica-
cion, que igualmente cumplen todos los otros sistemas semioticos
(Duval, 1999:19). Estas cuatro funciones discursivas, insepara-
bles de las funciones cognitivas, son:

La funcion referencial de designacion de objetos.

La funcion apofantica de enunciados completos: decir
alguna cosa sobre los objetos que se designan, bajo la
forma de una proposiciéon enunciada.

La funcion de expansidn discursiva de un enunciado
completo: articulacion de enunciados completos en una
unidad coherente.

La funcion metalingiiistica de reflexividad discursiva:
senalar el valor, el modo, el estatus acordado para una
expresion por parte de quien la enuncia’.

3.1.4. Texto

Esta nocion es una de las que con mayor frecuencia se usa en
el dmbito de las ciencias del lenguaje y, particularmente, en los
procesos de comprension de lectura y de composicidon escrita.
Sin embargo, se percibe un uso muchas veces indiferenciado en
relacion con otras nociones, tales como enunciado y discurso. Asi
mismo, en ocasiones parece no haber claridad sobre cuales son
los planos o componentes de un texto ni cuales sus niveles de

> A las anteriores consideraciones vale la pena incorporar algunos de los
elementos que aporta la semidtica contempordnea sobre la nocidon de texto.
Umberto Eco (1979: 73) plantea que el texto es un artificio sintactico - semantico
- pragmatico; también lo define como una cadena de artificios expresivos que el
destinatario debe actualizar, pues el texto siempre estd incompleto, esta plagado
de elementos no dichos.

Esto significa que por mas explicita que sea la escritura, dado el caracter
diferido de la comunicacion escrita, de todas maneras no resulta posible agotar en
un texto todo el potencial de significados y mucho menos el sentido. Corresponde
al destinatario de un texto, en el proceso de comprension e interpretacion, a través
de un pensamiento analitico e inferencial, completar o llenar esos intersticios que
el autor, dentro de sus presupuestos, dificilmente podria explicitar, pues su texto
resultaria ciertamente una produccién paranoica al intentar anticipar absolutamen-
te todos los movimientos interpretativos por parte de cada uno de sus destinatarios
reales, incluso de los potenciales.
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analisis. Asi como muchos asocian la nocién de texto exclusiva-
mente con el plano de la expresion escrita en lengua natural, y la
nocion de discurso con el plano de la expresion oral, asi mismo
se ha de considerar que se habla también de discurso escrito y de
texto oral.

El problema estd en que se habla indistintamente de texto/
discurso periodistico, texto/discurso pedagogico, texto/discurso
cientifico, texto/discurso publicitario, etc., aun cuando tales
practicas sociales no se manifiestan necesariamente en una sola
forma de organizacion discursiva ni se generan en una misma
situacion de comunicacion. Recuérdese ademas que el discurso
no tiene un plano de la expresion propio®.

4. LA PRUEBA DE COMPRENSION DE LECTURA

Para el disefio de la prueba y el analisis de los resultados
obtenidos por los estudiantes en sus dos aplicaciones (17-08-
2002) y (13/01/2003), se establecieron como categorias de anali-
sis los niveles de organizacion textual: enunciativo, micro-
estructural, macroestructural y superestructural; los modos de
lectura: literal, inferencial y critico-intertextual; y los tipos de
texto: narrativo, expositivo, argumentativo y descriptivo.

La prueba se disefid con un total de 30 preguntas cerradas,
contenidas en un cuadernillo al cual se anexa otro cuadernillo
con los textos de referencia respectivos. Este ultimo formato se
propuso a partir de un modelo interactivo en el cual se concibe
el conjunto de textos de referencia como unidad discursiva que
recrea los temas objeto del cuestionario a manera de una revista
con sus respectivas secciones.

® Cabe precisar que se aplicé la prueba dos veces. En primer lugar a los
estudiantes que ingresaron a la Universidad en el segundo semestre de 2002
(muestra: 2255 estudiantes; fecha de aplicacion: 17 de agosto de 2002), y en
segundo lugar a los estudiantes que ingresaron en el primer semestre de 2003
(muestra. 569 estudiantes; fecha de aplicacion: 13 de enero de 2003). Dado que
el rendimiento promedio en ambas aplicaciones fue muy similar (24.64% aproba-
ron en agosto de 2002 y 22.50% aprobaron en enero de 2003), se decidié analizar
en detalle los resultados de la primera aplicacion por cuanto constituyd una
poblaciéon mucho mas amplia y representativa.
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4.1 CATEGORIAS DE BASE PARA LA ELABORACION DE LA PRUEBA

El trabajo con estas categorias toma como referencia los
planteamientos definidos en los Lineamientos Curriculares para la
Lengua Castellana (MEN, Santafé de Bogota, 1998), ademas de
algunos de los trabajos mas recientes en el ambito local y nacional.

4.1.1. SOBRE LOS TIPOS DE TEXTO

Una referencia importante para la definicion de la tipologia
textual que se tomd como base para el disefio y evaluacion de la
prueba, es la recogida en los Lineamientos Curriculares, cuyo
criterio de clasificacion esta determinado por la intencionalidad
con la que se producen los textos y sus distintas modalidades.

Con la variante de introducir textos de tipo descriptivo en la
prueba, en lugar de los de tipo informativo propuestos en el
esquema propuesto en los Lineamientos Curriculares, (conside-
rando que en ambos casos tienen una presencia reducida en el
ambito que interesa evaluar, es decir, en el de la comprension de
textos académicos en el ambito universitario), las preguntas en
este lugar de la prueba estan agrupadas de la siguiente manera:

Tabla No.1
Tipos de texto Cantidad Porcentaje en la
de preguntas prueba total
Narrativo 1 16.6%
4
Expositivo 5 33.3%
5
Argumentativo 2 43.1%
8
1
2
Descriptivo 1 6.6%
1

Se destacan los textos tipo expositivos y argumentativos
como los mas recurrentes en la estructura general de la prueba
por cuanto se parte del diagnodstico seguin el cual en estas
dimensiones de base discursiva, lingliistico textual y cognitiva se
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centra preferencialmente el trabajo de comprensiéon y produc-
ciéon de textos en el ambito universitario en general, a partir de
las necesidades de formacion disciplinaria de los estudiantes.

4.1.2. MODOS DE LECTURA

La prueba se centré en dos de los tres niveles de lectura
propuestos, a saber: el nivel inferencial y el nivel critico-
intertextual. No se considerd el nivel literal porque en la concep-
cién misma de la prueba no interesa trabajar significados por
fuera del contexto, ni niveles menores como los de la palabra, la
frase y la oracion.

El nivel inferencial de la lectura, alude a la forma como el
lector establece relaciones y asociaciones entre los distintos
significados del texto, lo cual conduce a la construccion de
relaciones de implicacion, temporalizaciéon, espacializacién, in-
clusién, exclusidn, agrupacion, etc., inherentes a los procesos del
pensamiento y constitutivos de todo texto.

El nivel critico intertextual tiene que ver con la puesta en
escena de una red de saberes de diferentes procedencias. Se trata
de un nivel en el que el lector se ve conminado a expresar sus
juicios y valoraciones, identifica las intenciones ideoldgicas de los
autores a través del texto. Es el lugar en el cual se actualizan las
representaciones ideoldgicas del lector. En este nivel hay una
valoracion del mismo texto en relacion con otros textos de la
cultura y que se pueden manifestar a través de procedimientos
de alusion, citacion e imitacion. La frecuencia de las preguntas de
la prueba en términos de los modos de lectura, estan agrupadas
de la siguiente manera:

Tabla No. 2:
Modos de Preguntas de la Preguntas | Porcentaje
lectura prueba por modo
Inferencial |1,2,3,5,6,7,8,9,10 29 96.6%

11,12,13,14,15,16,17,18,19,20
21,22,23,24,25,26,27,28,29,30

Critico 17 1 3.3%
- intertextual
Totales 30 100%
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El énfasis en el modo inferencial de lectura (96.6% del total
de las preguntas de este modo), se justifica en cuanto se trata de
evaluar de manera preferencial la forma como el lector establece
relaciones y asociaciones entre los significados del texto, asi
como la construccion de las relaciones antes mencionadas.

4.1.3. NIVELES DE ORGANIZACION TEXTUAL

Walter Kintsch y Teun Van Dijk (1978 — 1988) plantean que
en el plano semdntico todo texto se estructura en tres niveles que
se superponen: microestructural, macroestructural vy
superestructural. El primer nivel constituye la base proposicional
del texto, se compone de una secuencia de proposiciones
interconectadas cuyos vinculos son determinados por relaciones
de referencialidad. El segundo nivel estructural, mas abstracto
aun, se constituye de aquellas proposiciones de la base que
representan el asunto o tema del texto. En general tales propo-
siciones se diferencian de aquellas de la base en que sus vinculos
de referencialidad son mas frecuentes. El tercer nivel estructural
constituye y determina la naturaleza arquitectonica de cada
texto. Este nivel orienta el montaje de la base textual y el
desarrollo tematico del texto en esquemas globales y candnicos
de organizacion.

Adicionalmente a los tres niveles estructurales descritos, un
cuarto nivel es el propuesto por Martinez (1994). Segun esta
autora, desde la perspectiva enunciativa todo texto viene a ser
producto de la interaccion y evaluacion que ocurre y hacen al
menos dos sujetos discursivos. El producto de tal interaccion y
evaluacion queda instaurado en el texto (a veces explicita o
implicitamente) constituyendo asi un nivel mas del texto: el nivel
enunciativo. De acuerdo con los cuatro niveles de organizacion
de los textos que se propuso evaluar, la distribucién de las
preguntas en la prueba es la siguiente:
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Tabla No.3:

Organizacion Preguntas Total Porcentaje
textual preguntas por nivel
Enunciativo 11-12-13-14-17-25 6 20. 1%
Microestructural 4-8-9-10-15-16-21-30 8 26. 6%

Macroestructural | 2-3-5-6-7-18-19-20-22-

24-26-27-28-29 14 46. 6 %
Superestructural | 1-23 2 6. 7%
4 niveles Total preguntas: 30| 30 preguntas 100%

Efectivamente hubo una mayor focalizacin en el nivel
macroestructural (46.6% del total de las preguntas por nivel de
organizacion textual), derivada del énfasis que se da en la prueba
a las preguntas en las cuales se trata de identificar las ideas
principales o contenidos semanticos globales de los textos.

4.2. ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS POR LOS ESTUDIANTES

Para este analisis se solicito a la Division de Admisiones de
la Universidad una informacion estadistica y ponderada sobre
los resultados globales, promedio de calificaciones por programa
de estudios, comportamiento frente a cada una de las 30 pregun-
tas de la evaluacion y graficos que representaran visualmente los
datos mas relevantes seguin el propodsito de la investigacion. La
tabulacion de los resultados de la prueba pretende describir el
comportamiento comprensivo de los estudiantes frente a cada
uno de los niveles de organizacion textual, modos de lectura y
tipos de texto contenidos en la misma.

Una vez realizada la primera aplicacion, se analizaron los
resultados obtenidos por los estudiantes teniendo como referen-
cia para este analisis las categorias utilizadas para la elaboracion
de la misma: niveles del texto, modos de lectura y tipos textuales.
Se identificaron las dificultades surgidas en el disefio mismo de
la prueba y se evalud la competencia de los estudiantes en cada
nivel de la comprension textual examinado.
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4.2.1. RESULTADOS POR NIVEL DE ORGANIZACION TEXTUAL

En el siguiente cuadro muestra el desempefio de los estu-
diantes frente a las preguntas relacionadas con los niveles de
organizacion textual:

Tabla no. 4:

Nivel de Porcentaje | Porcentaje Rendimiento | Porcentaje
organizacion |aprobado no aprobado | promedio preguntas
textual por nivel
Enunciativo 41% 59% Bajo 20.0%
Microestructural 57 % 43% Medio 26.7%
Macroestructural 51% 49% Medio 46.6%
Superestructural 38% 62 % Bajo 6.7%

El analisis muestra que en el nivel enunciativo los estudian-
tes tuvieron un rendimiento bajo; mas de la mitad de las pregun-
tas de ese nivel (59%) fueron contestadas en forma incorrecta. En
el nivel microestructural el rendimiento es medio; el 57% de las
preguntas de ese nivel fueron contestadas en forma correcta. En
el nivel macroestructural el rendimiento es medio; el 51% de las
preguntas fueron contestadas en forma correcta frente a un 49%
en forma incorrecta. En el nivel superestructural el rendimiento
es bajo; el 62% de las preguntas de este nivel se contestaron en
forma incorrecta y solo el 38% se contestaron en forma correcta.
En este nivel, el numero de preguntas que contenia la prueba
frente a los otros niveles, es desigual (un 6% frente a un 22% del
nivel enunciativo, 26% en el nivel micro estructural y 46% en el
nivel macroestructural).

Los resultados en este punto marcan una tendencia a favor
de la comprension de los niveles micro y macroestructural de los
textos frente a los niveles enunciativo y superestructural (aun-
que en este ultimo nivel, como ya se sefald, el porcentaje de
preguntas fue minimo). Esta tendencia coincide con los diagnos-
ticos segt’m los cuales, en nuestro medio, los estudiantes centran
su atencion y han desarrollado una mayor competencia en los
aspectos lineales y de referencialidad local del texto. Asi mismo,
se podria decir que, en promedio, los estudiantes lograron una
representacion global del asunto, tema o ideas fundamentales

174 Universidad del Valle



El mejoramiento de los procesos de comprension de textos académicos en el ...

que planteaban los textos. El diagndstico queda confirmado
cuando observamos que en el nivel enunciativo, se observan
serias dificultades de los estudiantes para identificar a los
interlocutores de los textos y las posiciones de los sujetos
discursivos de los mismos.

4.2. 2. RESULTADOS POR MODOS DE LECTURA

Como ya se sefal en lo referente al disefio de la prueba y a
su estatus en términos de equivalencia del curso correspondien-
te a Espaiiol o Comprension y produccion de textos académicos, se
hizo un énfasis determinante en el modo inferencial de lectura
tratando de identificar la competencia especfica de los estudian-
tes en este modo preferencial del trabajo comprensivo de los
textos en el ambito de la educacion superior. En el mismo orden
de ideas, se eximi el modo literal de lectura por considerarlo poco
relevante en el marco de las exigencias especificas de este medio.
Eximimos en este punto cualquier consideracion sobre los mo-
dos literal y crtico- intertextual, dado que ocupan un porcentaje
marginal en la composicion global de la prueba. En el siguiente
cuadro se pueden observar los resultados de los estudiantes
frente al modo de lectura inferencial, dominante en la misma:

Tabla No.5.
Modos de Respuestas | Porcentaje |Respuestas | Porcentaje | Total
lectura correctas aprobado Incorrectas | no aprobado
implicados
Inferencial 1.138 50.5% 1.117 49.4% 96.6%

Se puede ver como en el modo inferencial, el rendimiento
de los estudiantes se ubica en un nivel medio (respuestas correc-
tas 50.5%) de un total de 96.6% de preguntas asociadas a este
nivel en el total de la prueba. Es posible sefialar que en la
exigencia especifica de este modo de lectura en particular los
estudiantes obtuvieron un resultado aceptable, lo cual debe ser
considerado como un hecho favorable dada la importancia de
este ejercicio cognitivo en el reconocimiento de la logica de
comprension y produccion del tipo de textos académicos en el
ambito que aqui se ha senalado.
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4.2.3 RESULTADOS POR TIPO DE TEXTO

Las respuestas de los estudiantes frente a las preguntas
discriminadas por tipo de texto nos muestra un rendimiento
general medio de los estudiantes. Se destaca un mayor rendi-
miento en los textos narrativos y descriptivos, y una menor
calificacion frente a los textos argumentativos y expositivos,
respectivamente. Hay que senalar, ademds, que en estos dos
ultimos tipos de texto se centra la mayor parte de las preguntas
de la prueba, constituyendo el 76.4% del total de las mismas, en
consideracion de las exigencias que se establecieron como pro-
pias de esta evaluacion. El siguiente cuadro nos muestra ese
comportamiento en cifras:

Tabla No. 6:

Tipo de texto | Respuestas| Porcentajel Respuestas| Porcentaje no|Preguntas

correctas | aprobado | incorrectas | aprobado por tipo de
texto

Narrativo 1.655 73.4% 600 26.5% 16.6%

Expositivo 925 41.0% 1.330 58.9% 33.3%

Argumentativo| 1.060 46.9% 1.195 53.9% 43.1%

Descriptivo 1.290 57.2% 965 42.7% 6.6%

Estos resultados confirman la tendencia segun la cual los
estudiantes de los niveles de la educaciéon basica y secundaria
presentan mayores dificultades a la hora de enfrentarse a los
textos escritos expositivos y argumentativos y menos dificulta-
des al enfrentarse a los textos narrativos y descriptivos. Sin
embargo, en este caso, es notorio que los estudiantes se aproxi-
man mucho a la media exigida frente a los textos del primer
orden de dificultad, lo cual puede significar una mejoria en los
procesos formativos del area de lenguaje de quienes en este
momento estan ingresando a la educacion superior.

4.3. RENDIMIENTO PROMEDIO DE LOS ESTUDIANTES

Segun los resultados reportados por la Division de Admisiones
de la Universidad del Valle y de acuerdo a la distribuciéon ponde-
rada de las calificaciones obtenidas por los 2255 estudiantes que
aplicaron la prueba, se establece que en el rango 0.6 - 2.0 se
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encuentran 535 estudiantes, el 23.72% del total; en el rango 2.1 -
2.9 se encuentran 1175 estudiantes, el 52.10% del total; y en el
rango 3.0 — 4.5 se encuentran 545 estudiantes, el 24.16% del total.
Los extremos de las calificaciones obtenidas son 0.6 como nota
inferior y 4.5 como nota superior. Estas cifras muestran un rasgo
muy interesante en la estructura global de los resultados de la
prueba. La mayoria de los estudiantes ( 1175, equivalente al
52.10% del total de quienes presentan la prueba), obtienen una
calificacion que esta ubicada en el rango 2.1 — 2.9, lo cual indica
que aunque en el resultado general el 75% del total no aprobaron
la evaluacion, el rendimiento promedio se encuentra en un nivel
proximo a la media necesaria para su aprobacion, es decir, 3.0. La
siguiente tabla muestra de manera puntual la cantidad de estu-
diantes ubicados en los rangos de calificacion estimados:

Tabla No.7:

Rango de calificacion Cantidad de estudiantes Porcentaje por rango
0 -0.5 0 0%
0.6 - 1-0 16 0.70%
1.1 -1.5 132 5.85%
1.6 — 2.0 387 17.16%
2.1 - 2.5 740 32.81%
26 - 2.9 435 18.28%
3.0 -3.5 471 20.88%
3.6 — 4.0 68 3.01%
4.1 - 4.5 6 0.26%
4.6 -5.0 0 0%
Total: 2255 100%

Fuente: Division de Admisiones - Univalle

Se notan en estos rangos de calificacion y en el comporta-
miento de los estudiantes frente a los distintos elementos evalua-
dos en la prueba, la tendencia de un porcentaje significativo de
ellos a alcanzar el nivel minimo exigido para su aprobacion. Este
hecho se puede interpretar como la manifestacion de las bases
desarrolladas en los niveles anteriores de la escolaridad, eviden-
cia que apoya el planteamiento que se defiende en esta investiga-
cion de que el contenido del curso no puede ser «remedial»: no
se trata de «dar» en 16 semanas lo que no se aprendi6 en 11 afios.
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En sintesis, lo que este analisis muestra es que si bien la
prueba se centra en el modo inferencial de lectura y en los niveles
enunciativo, macroestructural y microestructural, los resultados
generales obtenidos por los estudiantes permiten afirmar que
éstos inician su escolaridad en la educacién superior con algunas
bases pero insuficientes para realizar una lectura inferencial y
con un regular reconocimiento de los niveles de construccion de
los textos, conocimiento que se concibe como importante para
lograr una mejor comprension de los textos.

5. RECOMENDACIONES Y PERSPECTIVAS DE TRABAJO: ACCIONES PEDAGOGICAS Y
ESPACIOS CURRICULARES

A partir del anadlisis efectuado en el proceso investigativo, se
plantearon las siguientes recomendaciones para orientar el tra-
bajo y las decisiones en el orden pedagdgico y curricular en
relacion con el componente de lectura y escritura en el ambito
universitario:

5.1. SOBRE EL ESTATUS DE LA PRUEBA DE COMPRENSION DE LECTURA

De acuerdo con la tendencia de los programas de estudio de
la Universidad, en el sentido de reasumir con caracter obligatorio
el componente de Espanol que se ofrece actualmente desde el
Area como un curso de Comprensién y produccién de textos
académicos para cada programa de pregrado, se propone redefinir
el estatus de la prueba para convertirla en un instrumento que
permita diagnosticar y evaluar la comprension de lectura de los
estudiantes que ingresan a la Universidad, obviando su caracter
de equivalencia del curso respectivo.

A partir de esta definicion curricular, el objetivo general de
actualizacion y redisefio de la prueba, previsto en la concepcion
inicial del proyecto, se supera para centrarlo en la definicion de
lineas de trabajo pedagdgico para la elaboracion de talleres,
cursos y seminarios en las cuales se perfilen los elementos de
diagnostico, evaluacion y conceptualizacion derivados de la
investigacion.
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5.2. SOBRE LA ORIENTACION PEDAGOGICA DEL COMPONENTE

Se propone trabajar con diversos tipos textuales desde una
perspectiva discursiva amplia que permita explorar sus multi-
ples dimensiones textuales y relacionarlas, por ejemplo, con el
universo de representaciones verbales y no verbales presentes en
los soportes bibliograficos del dmbito universitario. Valdria la
pena explorar en este caso, las gramaticas audiovisuales, la
especificidad del lenguaje de las matematicas, y las logicas de
representacion textual del universo de las artes, entre otras
posibilidades.

Dado que interesa aqui un abordaje mas especifico de los
cursos, que tenga en cuenta los intereses y necesidades formativas
de los distintos campos del conocimiento, se debe diferenciar la
denominacidén y énfasis de los cursos a partir de por lo menos tres
grandes bloques que permitan agrupar adecuadamente la tota-
lidad de la oferta para los distintos programas de pregrado de la
Universidad. Estos son:

* Ciencias basicas y aplicadas.

¢ Ciencias sociales y educacion.

* Artes y humanidades.

También, se propone que a través de la Escuela de Ciencias
del Lenguaje, la Direccion Académica de la Universidad, haga
posible la creaciéon de nuevos espacios y franjas curriculares que
permitan el desarrollo de las propuestas pedagogicas derivadas
de esta investigacion.

Por ultimo, se recomienda la implementacion de seminarios
con profesores y directores de programas de estudio, la realiza-
cion de talleres de lectura y escritura para la comunidad universi-
taria, el disefio de cursos de comprension y produccion de textos
académicos para propdsitos disciplinarios especificos y la publica-
cion de materiales didacticos que potencien entre la comunidad
universitaria una cultura de la lectura y la escritura como vehicu-
los de apropiacion y construccion del conocimiento.
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Anexo: Resultados globales de la aplicacion de la prueba
en agosto de 2002 y enero de 2003

DATOS ESTADISTICOS DE LA EVALUACION DE ESPANOL
REALIZADO EL 13 DE ENERO DE 2003 POR 569 ESTU-
DIANTES DE PRIMER SEMESTRE Y TRANSFERENCIA

RESULTADO PORCENTUAL 22,50%
17.50% APROBARON
NO
APROBARON
ESTUDIANTES QUE APROBARON: 128 22,50%
ESTUDIANTES QUE NO APROBARON: 441 77,50%

DATOS ESTADISTICOS DE LA EVALUACION DE ESPANOL
REALIZADO EL 17 DE AGOSTO DE 2002 POR 2255 ESTU-
DIANTES DE PRIMER SEMESTRE Y TRANSFERENCIA

RESULTADO PORCENTUAL 2,
5% APROBARON
o
ESTUDIANTES QUE APROBARON: 559 24,64%
ESTUDIANTES QUE NO APROBARON: 1710 75.36%
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